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Znak sprawy: ZP.Z0.3.2021

Dotyczy: §wiadczenie uslug w zakresie prania bielizny szpitalnej

Odpowiedzi na pytania

Pytanie 1

Czy cheac, aby przedmiot samowienia realizowany byl w  pralni, ktora zapewni
Zamawiajacemu najwyzszg jakosc ustug prania i dezynfekeji, pralnia, w ktorej swiadczona
bedzie ustuga, powinna posiada¢ wdrozony i certyfikowany system zarzadzania jakoscia ISO
9001, co najmniej w zakresie ushugi prania, transportu, czyszczenia chemicznego, dezynfekeji,
sortowania i naprawy odziezy roboczej dla placowek stuzby zdrowia? Jesli tak, to czy na
potwierdzenie wymagan Zamawiajacego Wykonawcy zobligowani sa do ztozenia certyfikatu
wydanego przez niezalezny podmiot zajmujacy sie poswiadczaniem zgodnos$ci dziatan
Wykonawey z normg jakosciowa okreslonag powyzej?

Odpowiedz 1

Zamawiajacy wymaga, aby ustuga byla $wiadczona zgodnie z obowiazujacymi przepisami
sanitarno — epidemiologicznymi, przy uzyciu srodkow posiadajacych atesty PZH. zgodnie z
obowiazujaca w shuzbie sdrowia technologia i wymaganiami.

Pytanie 2

Czy Zamawiajgcy wymaga, aby pralnia Wykonawcy dysponowala odpowiednim potencjatem
technicznym. co najmniej nastepujacym sprzgtem do realizacji zamowienia:

- min. 1 pralnica tunelowa zakonczona wirowka do prania wodnego dla bielizny fasonowej
(w tym odziezy bari erowej). ktorej zastosowanie Znaczaco wplywa na wydluzenie Zywotnosci
odziezy, a poprzez to ogranicza koszty ponoszone przez Zamawiajacego,

- min. 1 pralnicg tunelowa zakonczong prasa do prania wodnego dla bielizny plaskiej,
zakonczona prasa, ktorej zastosowanie znaczaco wplywa na wydluzenie zywotnosci bielizny
plaskiej. a poprzez to ogranicza koszty ponoszone przez Zamawiajacego.

- min. 1 tunelem finisher z systemem automatycznego sortowania odziezy operacyjnej.
ktora powinna by¢ suszona., formowana i odpylana dla sachowania ograniczenia kontaktu

7z innymi powierzchniami i czynnikami, ktore moglyby spowodowac jej zakazenie lub
zabrudzenie, jednoczesnie sastosowanie znaczaco wplywa na wydluzenie zywotnosci
odziezy. a poprzez to ogranicza koszty ponoszone przez Zamawiajacego.

- min. 1 pralnico-wirowka do prania wodnego bielizny noworodkowej i dzieci mtodszych,

- min. 3 samochodami do przewozu bielizny czystej i brudnej i uzna ten sprzet jako warunek
bezwzgledny do SIWZ?

Odpowiedz 2

Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie.

Pytanie 3
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Czy Zamawiajacy wymaga, aby pralnia, w ktorej realizowana bedzie usluga posiadata
wdrozony i certyfikowany system zarzadzania Srodowiskiem ISO 14001:2015, co najmniej W
zakresie ustugi prania, transportu, czyszczenia chemicznego, dezynfekcji, sortowania i
naprawy odziezy roboczej dla placowek stuzby zdrowia? Jedli tak. to czy na potwierdzenie
wymagan Zamawiajacego Wykonawcy zobligowani sa do zlozenia certyfikatu wydanego
przez niezalezny podmiot zajmujacy si¢ poswiadczaniem zgodnosci dziatan Wykonawcy z
norma jakosciowa okreslong powyzej?

Odpowiedz 3

Zamawiajacy dopuszcza proponowanc rozwigzanie.

Pytanie 4

Zgodnie z wytycznymi z dnia 17.04.2020 opublikowanymi na stronie internetowej
Ministerstwa Zdrowia, ktore méwia, ze: ..Wszystkie clementy bielizny pacjentow
podejrzanych lub zakazonych nalezy usuwac ostroznic bez zbednego wzmagania powietrza i
pakowa¢ do dwoch rodzajow workow: zewnetrzny-foliowy. wewnetrzny-rozpuszczalny.
zgodnie z kolorystyka obowigzujaca w danym podmiocie leczniczym. Worki nalezy
uszezelni¢ opaskami kablowymi i przekaza¢ do pralni zgodnie z zasadami postepowania z
bielizna skazong.”, pytamy, cZy dla zachowania rygoru sanitarnego. Zamawiajacy wymaga.
aby Wykonawca wyposazyl go w pierwszym dniu obowiazywania umowy W worki
rozpuszczalne w ilosci 500 szt.?

Odpowiedz 4

Zamawiajacy nie wymaga.

Pytanie S

Czy worki do transportu czystej bielizny powinny posiada¢ stosowny Atest Higieniczny
Narodowego Instytutu Zdrowia Publicznego PZH? Czy dla bezpieczenstwa higienicznego
Zamawiajacego Wykonawca powinien zalaczy¢ do oferty taki atest na worki foliowe do
pakowania i transportu bielizny i odziezy szpitalnej?

OdpowiedZ 5

Zamawiajacy nie wymaga.

Pytanie 6

Czy Zamawiajacy wymaga, aby pralnia, w ktorej realizowana bedzie ustuga, dysponowala
automatyczna komora do dezynfekcji materacy i poduszek wyposazong w system rejestracji
i wydrukéw parametrow procesu dezynfekcji?

Odpowiedz 6

Zamawiajacy nie wymaga.

Pytanie 7

Majac na wzgledzie Panstwa wielka ofiarnos¢ i zaangazowanie W bezposrednia walke
7 wirusem COVID 19, celowym jest zapewnienie najwyzszego poziomu bezpieczenstwa,
zardéwno pracownikom szpitala, jak i pacjentom. Taka ochrong daje niewatpliwe technologia
dezynfekcji ozonem asortymentu, z Ktorego korzysta personel medyczny. a Ktory nie moze
byé prany wodnie ani czyszczony chemicznie. W tym celu wykorzystywana jest komora
ozonowa do dezynfekcji m.in. kombinezonow, obuwia. gogli, fartuchow operacyjnych.
przyltbic, przywieszek rehabilitacyjnych, fartuchow rentgenowskich, oston rentgenowskich,
pasow do KTG. ubran pracownikow karetek oraz sanitariuszy. Skutecznos¢ procesu
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czyszczenia ozonem wobec wirusdw, w tym wirusa SARS-COV-2 zostala potwierdzona
badaniami i jest stosowana w wielu krajach na catym $wiecie.

Pytamy zatem, czy w celu zapewnienia Panstwu maksimum bezpieczenstwa. Wykonawca
winien dysponowa¢ komorg ozonowa. a na potwierdzenie winien zlozy¢ wraz z oferta
stosowne oswiadczenie wskazujac producenta, nazwe. model. typ i rok produkcji urzadzenia
wraz z podaniem formy dysponowania nim (wlasno$é, leasing, wynajem) oraz zalgezy¢
wyniki badan potwierdzajgce skuteczno$é niniejszej technologii? Prosze rowniez wziac¢ pod
uwage fakt, iz koszt dezynfekeji asortymentu z sastosowaniem komory ozonowej nie wplywa
na ogolny koszt prania przedmiotu zamowienia.

Odpowiedz 7

Zamawiajgcy dopuszcza proponowanc rozwiazanie.

Pytanie 8

Czy zamawiajgcy wymaga aby pralnia, w ktorej realizowane bedzie zamowienie posiadata
zachowana barier¢ higieniczng rozumiang jako catkowite wyeliminowanie stykania si¢
bielizny czystej z brudna oraz pracownikow z tych dwoch stref, w tym:

- W pralni z barierg higieniczna powinny by¢ urzadzone:

a) strefa brudna - w ktorej sktad wehodza pomieszczenia przyjmowania i sktadania brudne)
biclizny. zaladunku bielizny do pralnic, pomieszczenia skladowania srodkow pioracych oraz
ustepy:

b) strefa czysta - W ktorej sklad wchodza pomieszczenia wyladunku bielizny z pralnic,
suszenia,  prasowania, pomieszczenie skladowania  materiatow  wypranych
i zdezynfekowanych, pomieszczenie naprawy bielizny., pomieszczenie wydawania,
pomieszczenia obstugi administracyjnej i zaplecza socjalnego oraz ustepy:

¢) trdjstopniowa Sluza szatniowa usytuowana miedzy strefa czystg i brudna oddzielajaca
oba obszary $cianami do pelnej wysokoscl pomieszczenia.

- W &ciang dzielaca pralni¢ na dwie strefy wmontowane sg urzadzenia pralnicze z oddzielnymi
otworami do zatadowania i roztadowania odpowiednio w obszarze czystym i brudnym.

- Maszyny pralnicze powinny by¢ wyposazone W automatyczne systemy dozujace $rodki
piorace 1 dezynfekcyjne oraz W urzadzenia kontrolujgce parametry procesu prania
i dezynfekeji.

- W pralni musi znajdowac si¢ dzial mycia i dezynfekeji pojemnikow i wozkow do transportu
brudnej bielizny z zastosowang bariera higieniczng oddzielajaca strefe brudna od czystej. W
ciane dzielaca pomieszczenia powinny by¢ wmontowane przelotowe automatyczne
urzadzenia my] aco-dezynfekcyjne przeznaczone do tego celu.

_ Strefa brudna i czysta pralni powinny by¢ podigczone do oddzielnych zespolow
wentylacyjnych. W strefie brudnej nalezy przewidywac podcisnienie W stosunku do strefy
czystej.

- Sluza miedzy czescia brudna i czysta powinna sklada¢ sie z szatni brudnej, zespotu
sanitarnego z natryskiem, ust¢pem i umywalka, z bateria uruchamiana bez kontaktu
7 dlonia, oraz wyposazeniem do dezynfekcji rak oraz szatni czyste]?

Odpowiedz 8

Tak, Zamawiajacy wymaga.

Pytanie 9
W § 3 punkt 1 umowy Zamawiajacy okresla harmonogram odbioru i dostawy bielizny
szpitalnej brudnej i czystej. W zwiazku z tym pytamy, Czy Zamawiajacy dopusci zmiang tego
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harmonogramu tzw. system wahadlowy czyli np. przywoz bielizny czystej i odebranie
bielizny brudnej o jednej ustalonej przez Zamawiajgcego godzinie? Jednoczesnie pytamy, czy
Zamawiajacy Zmniejszy czestotliwose odbioru i przywozu bielizny szpitalnej z 5 dni w ciagu
tygodnia na 3 dni w ciagu tygodnia?

Odpowiedz 9

Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany harmonogramu.

Pytanie 10

W § 3 punkt 2 umowy Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca w naglych przypadkach
odebral bielizne brudna w ciagu trzech godzin od wezwania telefonicznego. Pytamy zatem,
czy zamawiajgcy odstapi od tego wymogu, a Wykonawca W zamian zabezpieczy
Zamawiajacemu w asortyment (posciel szpitalna oraz operacyjna) niezbedny do
prawidlowego funkcjonowania szpitala, a ilodci o ktorych mowa ustali z odpowiedzialnym
przedstawicielem Zamawiajacego? Wyzej wymieniona propozycja dotyczy rowniez pytania
nr 9.

Odpowiedz 10

Zamawiajacy odstepuje od wymogu okreslonego powyzej.

Pytanie 11

W § 3 punkt 7 umowy Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy zapewnienia wlasciwego stanu
sanitarno- epidemiologicznego pomieszczen oraz srodkow transportu wykorzystywanych do
realizacjii Uslugi zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa dlatego pytamy, czy
Zamawiajacy chcac, aby przedmiot zamowienia byl realizowany w pralni, ktoéra zapewni
Zamawiajacemu najwyzsza jako$¢ ustug prania i dezynfekcji w zakresie calosci bielizny
szpitalnej, Wykonawcy powinni posiadac i zataczy¢ do oferty opini¢ sanitarng Panstwowej
Inspekcji Sanitarnej potwierdzajaca, 7€ pralnia posiada barierg higieniczng, z ktorej tresci
bedzie wynikalo, ze pralnia dziata zgodnie z sachowaniem rezimu sanitarno-higienicznego
oraz  spelnia podstawowe wymogi dotyczace bezpieczenstwa zgodnie z wymogami
Rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 27 kwietnia 2000r. w sprawie bezpieczenstwa i
higieny pracy w pralniach { farbiarniach (Dz.U z 2000r. nr 40 poz. 469)?

Odpowiedz 11

Zamawiajacy nie wymaga.
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